
El equipo de SNAP del Banco de Alimentos del Norte de Illinois quiere que usted sepa que el robo de tarjetas 
de SNAP está en aumento, y no queremos que usted sea una víctima.

En las cadenas de comercios se colocan dispositivos de robo de tarjetas que toman una copia de la tarjeta de 

LINK y el PIN una vez que usted pasa la tarjeta e introduce el PIN en el momento de pagar. Los delincuentes 

pueden utilizar la información para crear una tarjeta de LINK falsa y robar todas sus pensiones SNAP. Usted no 

sabrá que sus beneficios fueron robados hasta que vaya a la tienda a comprar comestibles. El Departamento 

de Servicios Humanos está al tanto de esta actividad fraudulenta y puede reemplazar las tarjetas de enlace y 

reembolsar a las víctimas, por eso es tan importante que controle su tarjeta y su saldo. 

 

- Evite los pines simples. Cree un pin único de cuatro dígitos.  

- Mantenga en secreto su número de tarjeta y de pin, no los comparta nunca. 

- Tenga cuidado con las llamadas telefónicas sospechosas que le soliciten su número de tarjeta y de pin. 

- Cambie el PIN con frecuencia, mensualmente si se acuerda. 

- Compruebe a menudo el saldo de su cuenta link (ebt). Si ve un cargo sospechoso, cambie el PIN 

inmediatamente e informe de la actividad a su oficina local del DHS. 

- Póngase en contacto con su oficina local del DHS inmediatamente si cree que ha sido víctima de un robo con 
tarjeta o si le han robado sus prestaciones. 
 

 

- Llame a la línea directa de la tarjeta Link: (800) 678-5465 

- Cree una cuenta en el sitio web ebtEDGE @ https://www.ebtedge.com/gov/portal/PortalHome.do 

Nota: Debe disponer de una dirección de correo electrónico para utilizar este sitio. 

- Descargue la aplicación para proveedores @ https://www.joinproviders.com/ 

Nota: necesita un smartphone para utilizar esta aplicación. 

El equipo de SNAP Outreach del Banco de Alimentos del Norte de Illinois puede ayudarle con este proceso y 

a entender cómo puede combatir el fraude de SNAP. 

Llámenos al (844) 600-7627 o pida una cita en: 

https://outlook.office365.com/owa/calendar/NorthernIllinoisFoodBankSNAPAssistance@northernilfoodbank.

org/bookings/  

https://outlook.office365.com/owa/calendar/NorthernIllinoisFoodBankSNAPAssistance@northernilfoodbank.org/bookings/
https://outlook.office365.com/owa/calendar/NorthernIllinoisFoodBankSNAPAssistance@northernilfoodbank.org/bookings/

